Betere wetenschappelijke producten van je student:
maak je studenten informatievaardig!

Googelen jouw studenten hun hele onderzoeksvraag op zoek naar bronnen? Wil jij

zorgen dat je studenten relevante bronnen gebruiken en niet een obscure
website in hun essay? Dat ze niet klakkeloos een passage uit een ander artikel
overschrijven of vergeten een referentielijst toe te voegen? Op de juiste manier
informatievaardigen aanleren aan de studenten kan jou en je studenten helpen.

Wat zijn informatievaardigheden?
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Figuur-1: SCONUL seven pillars model voor
informatievaardigheden (1)
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Why?

Informatievaardigheden zijn de kennis
vaardigheden en houding die nodig zijn om
op de juiste wijze (relevante) informatie te
vinden, selecteren, evalueren, organiseren,
verwerken, gebruiken en publiceren (1-4).
Informatievaardigheden worden ook wel
informatiegeletterdheid of information
literacy genoemd (5).

Binnen de academische wereld verstaan we
onder informatie vaak wetenschappelijke
literatuur of data. Maar ook informatie uit
bijvoorbeeld krantenartikelen,
twitterberichten, of kunst kunnen relevante
bronnen zijn. Informatievaardigheden zijn
daarmee een paraplu waaronder andere
vaardigheden vallen zoals mediawijsheid,
digital literacy en data literacy (1,4).
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Informatievaardigheden zijn een essentieel

onderdeel van de vaardigheden en houding Searching is Information Information
van een competente onderzoeker (6). De e Framework nes valie
basis van informatievaardigheden bestaat uit
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(2,4). Daarnaast geven deze concepten je ook

een goed overzicht van je eigen posititie in

het academische informatielandschap als Figuur 2: Treshold concepts die de basis vormen van het ACRL
gebruiker en maker van informatie. framework voor information literacy (4) bieden een opening naar

Bijvoorbeeld door begrip van het concept meer kennis en kunde binnen je eigen discipline

scholarship is a conversation word je bewust van de verschillen in toegang tot bepaalde
bronnen, waarom plagiaat niet gewenst is, open science of wetenschappelijke
integriteit. Studenten overschatten vaak hun informatievaardigheden(7), maar met de
juiste informatievaardigheden leveren studenten onderzoeksproducten op van een
hogere kwaliteit (8-10).

2. Transferable skills: een leven lang leren
Naast opgedane kennis (cognitief), vaardigheden (gedragsmatig) en houding (affectief)
over hoe je informatie kan vinden en gebruiken, vragen informatievaardigheden om
ontwikkelingen op metacognitief vlak (reflectie op eigen denken)(11). Deze ontwikkeling
van o.a. een kritische houding maakt het mogelijk dat studenten weten hoe en waarom
ze zichzelf kunnen blijven ontwikkelen als lifelong learners (10,11). Deze transferable
skill set zorgt dat ze opgedane kennis en vaardigheden toepassen bij het aanleren van
nieuwe concepten in andere disciplines (2,11,12). Bovendien kunnen ze ook in hun
verdere professionele loopbaan of persoonlijke leven profiteren van deze vaardigheden
om grip te krijgen op het continue veranderende informatielandschap.

Hoe?
1. Koppeling tussen vaardigheden en inhoud: integratie in het curriculum

Informatievaardigheden krijgen pas echt relevantie in een context binnen je eigen
discipline. Zorg ervoor dat informatievaardigheden aan bod komen wanneer de student
ze direct kan toepassen zodat ze gemotiveerd zijn om de vaardigheden aan te leren
(2,13-15). Informatievaardigheden komen het beste tot uiting als ze volledig
geintegreerd zijn in het curriculum(16). Denk hierbij in kleine stapjes. Eerste-jaars
studenten hoeven in eerste instantie wellicht alleen één specifiek artikel te vinden,
terwijl ze aan het einde van het jaar een essay moeten schrijven over een bepaald



onderwerp gebaseerd op meerdere bronnen. Een manier om gemakkelijk
informatievaardigheden in je curriculum te verweven is gebruik maken van blended
learning of flip-the-classroom (15,17) met behulp van de libguides en online trainingen
van de Universiteitsbibliotheek voor diverse niveaus en doelgroepen.

2. Expliciet maken van het proces en reflectie op het proces

Het opdoen van informatievaardigheden is geen rechtlijnig proces. Binnen verschillende
contexten moet je terugvallen op andere kennis en/of nieuwe vaardigheden omdat je
tegen andere hobbels aan loopt. Naast kennis over het proces gaat het ook over
ervaringen, gevoelens, gedachtes en acties die daarop volgen (2,18,19). Tegelijkertijd
overschatten veel studenten hun informatievaardigheden(7). Om te zorgen dat
studenten hun informatievaardigheden ontwikkelen en kunnen toepassen in nieuwe
situaties is het noodzakelijk om expliciet te maken wanneer je eigenlijk bezig bent met
het vinden en gebruiken van informatie (2). Tijdens het gebruik van de
informatievaardigheden komt ruimte om te reflecteren op het proces. Bijvoorbeeld:
Waarom vind ik dit artikel wel en een ander artikel niet? Door te reflecteren op het
proces is het mogelijk om te herkennen waar dingen misgaan of juist goed gaan om zo
het informatielandschap te doorgronden. Deze kennis en ervaringen kunnen studenten
vervolgens makkelijker toepassen op nieuwe situaties (2,11,19). Je kan deze reflectie in
je onderwijs toepassen door bijvoorbeeld gebruik te maken van peerfeedback, peer
review en/of studenten samen te laten werken tijdens hun eerste ervaringen met het
opdoen van informatievaardigheden.

3. Samenwerken met de Universiteitsbibliotheek

Bespaar tijd: vraag de Universiteitsbibliotheek om hulp!

De Universiteitsbibliotheek biedt diverse online trainingen, libguides en diensten aan
die je kunnen helpen gemakkelijk informatievaardigheden in je onderwijs en curriculum
te blenden en expliciet te maken.

Flip bijvoorbeeld je informatievaardigheden-classroom met de online module Compass,
door studenten thuis al kennis op te laten doen over informatievaardigheden en in het
contactmoment deze kennis toe te laten passen en erop te laten reflecteren. Compass
is de basistraining voor informatievaardigheden. De training bestaat uit vier modules
die samen één geheel vormen.

e Zoeken naar en toegang krijgen tot informatie
e Opzetten van je zoekactie

e Evalueren van bronnen

e Bronnen opslaan en gebruiken

De modules kunnen ook onafhankelijk van elkaar ingezet worden om te zorgen dat de
juiste informatie op het juiste moment komt.


https://cat-database.sites.uu.nl/subject/blended-learning/
https://cat-database.sites.uu.nl/subject/blended-learning/
https://cat-database.sites.uu.nl/knowledge_item/betere-leerprestaties-als-je-flipping-the-classroom-toepast/
https://libguides.library.uu.nl/home
https://www.uu.nl/en/university-library/advice-support-to/students/information-literacy-skills/compass-online-training-course-information-literacy-skills
https://cat-database.sites.uu.nl/knowledge_item/de-effectiviteit-van-feedback-op-verschillende-levels/
https://cat-database.sites.uu.nl/learning_activity/peer-review/
https://cat-database.sites.uu.nl/learning_activity/peer-review/
https://www.uu.nl/en/university-library/advice-support-to/students/information-literacy-skills/compass-online-training-course-information-literacy-skills
https://libguides.library.uu.nl/home
https://www.uu.nl/universiteitsbibliotheek/advies-ondersteuning-voor/docenten/informatievaardigheden-in-het-onderwijs
https://www.uu.nl/universiteitsbibliotheek/advies-ondersteuning-voor/studenten/informatievaardigheden/online-trainingen/compass

Naast de basistraining Compass zijn er de Compass+ modules Historical sources en
Systematically searching for literature. In de module Historical sources leren studenten
identificeren welke historische bronnen ze nodig hebben voor hun onderzoek en hoe ze
die vervolgens kunnen vinden en inzien. De module Systematically searching for
literature bereidt studenten voor op het opzetten en uitvoeren van een systematische
zoekactie zoals voor een systematic review. Alle Compass en Compass+ modules zijn te
gebruiken door studenten op het ULearning-platform met behulp van hun Solis-id.
Nadat studenten de Compass module succesvol afgerond hebben ontvangen ze een
badge. Hiermee wordt hun leren zichtbaar en kunnen ze aantonen dat ze bepaalde
kennis en vaardigheden hebben opgedaan.

Je kunt ook een contactmoment gebruiken om samen met een vakspecialist van de
Universiteitsbibliotheek studenten te begeleiden bij het opdoen en verdiepen van
informatievaardigheden. Hun kennis en kunde over het zoeken, evalueren en gebruiken
van informatie en de laatste ontwikkelingen op het gebied van open science kunnen
een eye-opener zijn voor je studenten en hen helpen reflecteren op het proces van het
vinden en gebruiken van informatie(2,8,15)). Denk hierbij niet alleen aan wat de
Universiteitsbibliotheek biedt op het gebied van het zoeken naar en gebruik van
literatuur, maar ook op het gebied van open science, research data management en
digital humanities.

Voorbeelden van leeractiviteiten waarbij je de trainingen, libguides en diensten van de
Universiteitsbibliotheek kan integreren in het onderwijs vind je in de teaching and
learning collection:

e Samen beter zoeken: the search string shuffle
® Bronnen evalueren met Compass

Zit wat je zoekt hier niet tussen of heb je andere vragen over hoe
informatievaardigheden geintegreerd kunnen worden in jouw onderwijs?

Neem contact op met de Universiteitsbibliotheek en vraag naar de mogelijkheden.
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